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Инструкция по эксплуатации холодильного шкафа для 

икры моделей SC-300, SC-415

* Благодарим вас за покупку этого холодильного шкафа для икры.

* Для безопасного и правильного использования внимательно прочтите это руководство и

полностью усвойте его перед использованием.

* Пожалуйста, проявляйте особую осторожность перед использованием.

* Пожалуйста, поместите это руководство на видном месте.

* Перед подключением к сети убедитесь, чтобы холодильный шкаф для икры стоял

вертикально не менее 2 часов.

* Данный продукт предназначен исключительно для коммерческого использования и не

может применяться в бытовых условиях.
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Правила техники безопасности 

Прочтите все инструкции перед использованием этого охладителя 

Очень важно следовать этим правилам безопасности 

Используемые изображения и их значения. 

 

Предуп- 

реждение 

Это означает, что 

неправильная 

эксплуатация может 

привести к смерти или 

серьезным травмам 

 

 

Цель этого изображения - 

привлечь внимание 

 
Запрещено 

 

 

Внимание 

Это означает, что 

неправильная 

эксплуатация может 

привести к травмам или 

поломке изделия. 

 
Требование о соблюдении 

 Предупреждение

Неисправность штепсельной вилки 

кабеля электропитания, подключенного к 

розетке, приводит к нагреванию, что может 

вызвать короткое замыкание и стать 

причиной пожара. 

Штепсельная вилка должна быть 

воткнута до упора. В случае скопления пыли, 

ее следует регулярно чистить. Неполный 

контакт или скопление пыли на деталях 

вилки может привести к удару 

электрическим током или возгоранию. 

Не повреждайте и не перевязывайте 

шнур питания. Растягивание, связывание, 

размещение тяжелых предметов, 

передавливание, воздействие огня приводят 

к короткому замыканию и удару 

электрическим током. 

В случае повреждения для исключения 

замыкания необходимо отключить источник 

питания. Работа при наличии повреждения 

может вызвать удар электрическим током и 

пожар. 

 

В случае неисправности обратитесь к 

производителю или к техническим 

специалистам. Попытка самостоятельно 

восстановить подачу питания, может 

вызвать удар электрическим током и пожар. 

Не размещать на улице. Использование 

изделия в дождь приведет к намоканию и 

утечке электрического тока, удару 

электрическим током. 

 Пожалуйста, предоставьте возможность 

установки в магазине техническим 

специалистам. Неправильная установка 

может привести к удару электрическим 

током или возгоранию. 

 Не перемещайте изделие с открытой 

дверцей. Возможны несчастные случаи 

вследствие падения содержимого при 

открытых дверях. 

 Не храните в шкафу летучие вещества 

и легковоспламеняющиеся предметы. Это 

приведет к взрыву или возгоранию. 
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Расстояние до дисплея должно быть не 

менее 20 см. Перегрев прибора приводит к 

низким рабочим показателям и поломке. 

Необходима установка кабеля 

заземления. Неисправный кабель 

заземления может привести к удару 

электрическим током и возгоранию, 

необходимо выполнить профессиональные 

настройки. 

Не используйте мокрое электрическое 

оборудование, такое как вилка и 

выключатель. Это может привести к удару 

электрическим током. 

При чистке, техническом обслуживании, 

осмотре необходимо отключить источник 

питания. Не извлекайте источник питания 

при включенном электроприборе, это может 

привести к поражению электрическим током 

или травмой, вызванной вращающейся 

частью.  

Не добавляйте воду непосредственно в 

кабинет. Это вызовет короткое замыкание и 

удар электрическим током. 

Устанавливать на твердой 

горизонтальной поверхности. При 

неустойчивой установке возможно падение 

витрины, это может стать причиной 

несчастного случая. 

Не устанавливайте там, где есть 

вероятность утечки горючих газов и 

образование искры. Вследствие 

выдергивания вилки может возникнуть 

возгорание. 

Не хранить продукты в изделии в случае 

повышения температуры вследствие 

поломки. Хранение продуктов в 

недопустимых условиях может вызвать 

пищевое отравление. 

При неиспользовании отсоедините шнур 

питания или отключите источник питания. 

Не допускайте повреждения 

холодильного контура. Выбросы 

газообразного хладагента могут привести к 

травмам, удару электрическим током или 

неадекватному поведению, а также к 

несчастному случаю. 

Пожалуйста, для перемещения или 

утилизации прибора воспользуйтесь 

услугами технических специалистов.  

 

Не оставлять витрину без надзора. Не 

разрешать играть детям, не закрывать людей 

внутри шкафа. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 3 

Правила техники безопасности 

Внимание

Не ставьте изделие в местах, в которых 

■ оно может препятствовать движению или 

предотвращению чрезвычайных ситуаций 

■ оно может затруднять выход 

■ оно может перекрывать доступ к 

средствам противопожарной защиты 

* или в недопустимых в соответствии с 

законом местах 

Вытаскивая вилку, удерживайте ее до 

полного отключения. Если потянуть только 

кабель от сети, он может оборваться, что 

может вызвать возгорание. 

Использование по назначению: 

используйте только для кратковременного 

хранения продуктов, иначе продукт может 

испортиться. 

В случае повреждения внутри 

машинно-компрессорного отделения не 

засовывайте руки или посторонние 

предметы в машинно-компрессорное 

отделение. 

Не наносите и не используйте 

легковоспламеняющийся аэрозоль и 

растворитель в холодильнике со стеклянной 

дверью, так как это может вызвать 

возгорание и повреждение полимерной 

детали при возникновении искр в 

электрической системе. 

Не размещайте предметы на верхней 

части холодильника со стеклянной дверью. 

Потому что падение предмета может 

вызвать повреждение, а также повредить 

верхнюю часть изделия. 

Во избежание травм не засовывайте 

пальцы в щель при закрытии дверцы 

холодильника со стеклянной дверью. 

Холодильник со стеклянной дверью 

следует размещать на водостойких 

поверхностях, так как утечка конденсата и 

поломка дренажного устройства могут 

приводить к намоканию пола. 

При установке холодильника со 

стеклянной дверью не включайте в розетку 

в течение трех часов, в случае, если изделие 

перемещалось под наклоном. В противном 

случае это может привести к блокировке 

компрессора и вентиляции. 

После извлечения вилки из розетки, 

подождите более 5 минут, прежде чем снова 

подключить к сети. В противном случае это 

может привести к перегрузке компрессора и 

поломке. 

Не кладите в шкаф изделия горячие 

продукты. В противном случае горячие 

продукты могут снизить охлаждающую 

способность, что приведет к поломке. 

не размещайте витрину рядом с 

тепловыми приборами, это может привести 

к снижению охлаждающей способности и 

повреждению корпуса холодильника со 

стеклянной дверью, что может стать 

причиной возгорания. 

Если изделие не будет использоваться в 

течение длительного времени, освободите 

его от продуктов, вытащите вилку из 

розетки, потому что на вилке образуется 

нагар, это может вызвать нагрев и стать 

причиной пожара. 

Не бросайте предметы в шкаф изделия, 

чтобы случайно не повредить его. 
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Пожалуйста, не размещайте 

холодильный шкаф под воздушными 

потоками кондиционер. Это может привести 

к поломке компрессора, снижению 

охлаждающей способности или другой 

неисправности. 

Пожалуйста, не используйте 

механический метод или другой метод 

разморозки. 

Пожалуйста, не устанавливайте 

какие-либо электрические приборы и 

устройства в холодильнике со стеклянной 

дверью без разрешения производителя. 

 Если необходимо выбросить корпус 

холодильника со стеклянной дверью, 

отправьте его в специальный центр 

утилизации в соответствии с действующим 

законодательством страны эксплуатации. 

 Пожалуйста, берегите холодильный 

шкаф от воздействия огня. 

Данный прибор может 

эксплуатироваться детьми старше 8 лет, а 

также лицами с ограниченными 

физическими, сенсорными и умственными 

способностями, или не обладающими 

достаточным опытом или знаниями только 

под наблюдением или после получения 

указаний по безопасной эксплуатации 

прибора и при понимании возможных 

рисков, связанных с его эксплуатацией.  

Не позволяйте детям играть с 

холодильником. 

Дети не должны производить чистку и 

техническое обслуживание без присмотра. 

Не храните в холодильном шкафе 

взрывоопасные вещества, такие как 

аэрозольные баллончики с 

легковоспламеняющимся газом. 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не 

загораживайте все вентиляционные 

отверстия в корпусе устройства или в 

конструкции для встраивания. 

ВНИМАНИЕ: Не используйте 

механические устройства или другие 

средства для ускорения процесса 

размораживания, кроме рекомендованных 

производителем. 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не допускайте 

повреждения контура хладагента! 

▶  ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не 

используйте электрические приборы в 

отсеках для хранения пищевых продуктов, 

если они не относятся к типу, 

рекомендованному производителем. 

Макс. нагрузка на полочку 7 кг. 

Уровень допустимого звукового 

воздействия для устройства намного ниже 

70 дБ. 

Рабочая температура окружающей 

среды для прибора составляет 10-32 ℃ 

(климатический класс 3/4). 

 

 

 

                                    

http://dict.youdao.com/search?q=electrical&keyfrom=E2Ctranslation
http://dict.youdao.com/w/apparatus/
http://dict.youdao.com/w/element/
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 Название и функция каждой детали 

■ Возможно правое или левое открывание двери 

* для перенавеса двери откройте дверцу, открутите дверные петли, аккуратно снимите дверь, 

установите петли на другую сторону и переустановите дверь 

 

 
 

 

 

 

 

Верхняя петля 

Регулируемые 

винтовые опоры 

Ванночка для конденсата 

Полочка 

Ручка двери 

Вентилятор 

испарителя 

Светодиодная лампа 

Светодиодный 
переключатель 

Нижние ролики 
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■ Расположение полок можно регулировать. 

* Для регулирования положения полок перемещайте полкодержателей на опорной планке, 

как показано на рисунке. 

*Нагрузка на полку: 7 кг 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Установка и подключение  

■  Установка 

Избегайте установки в определенных местах: 

* Пожалуйста, избегайте установки в зоне горячих источников и местах с повышенным 

содержанием серы. 

* Пожалуйста, избегайте установки на побережье и в местах с повышенным содержанием 

соли. 

Установите изделие в хорошо вентилируемом месте.             

Установите изделие в защищенном от брызг воды месте.      

* Место всасывания или слива необходимо опорожнять при достижении уровня более чем 20 

см до расположения шкафа   

* Избегать попадания капель дождя или сильной влажности. 

Устанавливать в местах, удаленных от нагрева.               

 Размещать на прочной поверхности с водостойким покрытием. 

* Избегать попадания прямых солнечных лучей.              

* Не устанавливать на деревянный пол или ковер. 

* Не устанавливать вблизи нагревательных приборов, таких как духовка, фритюрница.  

* Не устанавливать на полу без водостойкого покрытия. 

Морозильную камеру необходимо установить горизонтально. 

* Холодильник со стеклянной дверью необходимо устанавливать горизонтально (удалить?) 

Перед эксплуатацией 

■ Проверьте после установки 

* После установки необходимо проверить правильность настроек со специалистом. 

* Проверьте, правильно ли установлены полки.  

* Пожалуйста, сохраняйте руководство пользователя и гарантийный талон 

 

 

Полка 
Планка 

Полкодержатель 

Метод установки и удаления полкодержателей 
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■ Режимы работы 

1. Убедитесь, что розетка обесточена.  

2. Вставьте вилку в розетку с заземлением. 

3. Пожалуйста, включите розетку.   

* После подключения электропитания потребуется некоторое время для достижения 

охлаждающего эффекта в режиме охлаждения, пожалуйста, поместите продукты в 

морозильную камеру, когда они полностью остынут. 

■ Выключение 

1. Пожалуйста, обесточьте розетку. 

2. Достаньте вилку из розетки. 

* Запуск прибора сразу после выключения приведет к нагрузке на холодильник и поломке. 

Таким образом, он должен работать более 5 минут. 

■ Светодиодная подсветка в холодильнике 

1. Для включения подсветки в шкафу изделия установите переключатель в позицию «ON». 

2. Для выключения подсветки в шкафу установите переключатель в позицию «OFF». 

Правильная эксплуатация  

■ Не размещайте в шкафу слишком много продуктов.          

■ Открытие и закрытие дверцы должно происходить на ограниченном расстоянии. 

* Пожалуйста, не оставляйте дверцу постоянно открытой.    

* Если дверца закрыта не герметично, холодный воздух будет выходить наружу, что приведет 

к снижению холодопроизводительности.                            

* Пожалуйста, избегайте частого открытия и закрытия дверцы. 

* В противном случае циркуляция холодного воздуха не будет происходить, что снизит 

холодопроизводительность. 

* Открывайте и закрывайте дверцу максимально быстро. 

■ Пожалуйста, помещайте в изделие только продукты, которые необходимо охлаждать. 

* Холодильник со стеклянной дверью специально разработан для хранения продуктов, 

которые необходимо охлаждать. Вместо охлаждения продуктов с нормальной температурой. 

Размещение в холодильнике неподходящих продуктов может снизить 

холодопроизводительность.  

 

■ Чтобы продлить срок службы изделия, производите периодическое обслуживание и уборку. 

■ Пожалуйста, в целях безопасности при обслуживании отключайте холодильник со 

стеклянной дверью от сети, и затем производите его уборку. 

■ Не используйте такие растворители, как моющее средство, кислая вода, легкое масло, 

растворитель и горячую воду, поскольку они могут повредить материал изделия. 

■ Не мойте изделие под струей воды. 

 

■ Внешняя и внутренняя уборка витрины. 

* Пожалуйста, протрите изделие тканью, содержащей нейтральное моющее средство, затем 

протрите влажным полотенцем и, при необходимости, протрите его сухим полотенцем. 

* Ароматизирующие вещества могут ускорить разрушение уплотнительной резины дверцы. 

Регулярно очищайте ее. 

* Не используйте в производственных целях щелочные моющие средства, которые могут 

вызвать разложение полимерной детали. 
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Характерные неисправности и методы их устранения  

■ В случае возникновения неисправности продукта, пожалуйста, сперва ознакомьтесь с 

информацией ниже, а затем при необходимости обратитесь за помощью в магазин. 

 

Не работает, 

отсутствие 

охлаждения 

Отключение электричества? 

Вилка не в розетке? 

Неполадки в электросети и отключение предохранителя? 

Низкий уровень 

охлаждения 

Проверьте термостат 

Дверь закрыта достаточно плотно? 

Слишком частое открытие/закрытие дверцы? 

Размещение продуктов с слишком высокой температурой? 

Воздействие прямого солнечного света? 

Недостаточный уровень окружающей вентиляции? 

Возможно каналы подачи холодного воздуха и выдува закупорены 

продуктами? 

Чрезмерное 

охлаждение 

Возможно ли установить контроль температуры? 

Окружающая температура ниже 5 ℃? 

Обмерзание 

Дверца открыта? 

В сезон дождей или летом, когда влажность больше, возможно 

намораживание, но это не является свидетельством неисправности. 

Иногда протирайте тканью и т. д. 

 

Транспортировка, хранение, утилизация 

■ В случае транспортировки 

Перевозить и хранить продукт необходимо в заводской упаковке, согласно указанным на ней 

манипуляционным знакам.  

При погрузке, разгрузке и транспортировке соблюдайте осторожность.  

Транспорт и хранилища должны обеспечивать защиту продукта от атмосферных осадков и 

механических повреждений 

■ При длительном неиспользовании 

* Пожалуйста, выньте вилку кабеля питания из розетки. 

* Пожалуйста, извлеките все продукты, находящиеся внутри изделия, во избежание 

образования плесени и испарений. Произведите уборку и просушку изделия. 

 

ПРАВИЛЬНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ ДАННОГО ИЗДЕЛИЯ 

Эта маркировка указывает на то, что данный продукт нельзя утилизировать с 

другими бытовыми отходами. Для предотвращения возможного ущерба для 

окружающей среды и здоровья человека в связи с неконтролируемой утилизацией 

отходов сдайте его на переработку для рационального повторного использования 

материальных ресурсов. Для осуществления возврата вашего вышедшего из строя 

оборудования просим использовать системы возврата и сбора или обратиться к 

агенту розничной торговли, у которого было приобретено изделие. Они могут забрать 

изделие с целью проведения переработки, безопасной для окружающей среды. 



9 

Технические характеристики изделия 

Наименование изделия Холодильный шкаф для икры 

Модель SC-300 SC-415 

Размер Габариты Ш615*Г615*В1474 мм Ш615*Г615*В1894 мм 

Внутренние 

размеры 

Ш525*Г510*В1275 мм Ш525*Г510*В1695 мм 

Полезный объем 300 л 415 л 

Производи-

тельность 

Условия Температура окружающей среды 25 ° C, влажность 55%, скорость 

ветра около 0,2 м/с, отсутствие балансировки нагрузки, избегать 

попадания прямых солнечных лучей. 

Температурн

ый диапазон

-6~0 ℃ -6~0 °C

Холодильная 

Система 

Компрессор 220~240 В 220~240 В 

Холодильный 

агент 

R290 R290 

Испаритель с воздушным охлаждением с воздушным охлаждением 

Конденсацио

нный аппарат 

с воздушным охлаждением с воздушным охлаждением 

 

Электро- 

прибор 

Источник 

питания 

AC 230 В, 50 Гц AC 230 В, 50 Гц 

Мощность 

лампы макс. 

10 Вт 10 Вт 

Номинальный 
ток

2,5 A 2,5 A 

Климатический класс 4 4 

Электропи-

тание 

Длина кабеля 1,9 м 1,9 м 

Комплектующие Пять полок Пять полок 

Вес без упаковки 72 кг 92 кг 

javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);


10 

ОБСЛУЖИВАНИЕ КЛИЕНТОВ 

Мы рекомендуем обращаться в службу поддержки клиентов компании «Хайер», а также 

использовать оригинальные запасные части. Если у вас возникли проблемы с вашей  

техникой, пожалуйста, сначала изучите раздел «Устранение неисправностей». 

Если вы не нашли решения проблемы, пожалуйста, обратитесь: 

— к вашему официальному дилеру или 

— в наш колл-центр: 8-800-200-17-06, 

— на сайт www.haier.com, где вы можете оставить заявку на обслуживание, а также 

найти ответы на часто задаваемые вопросы. 

Обращаясь в наш сервисный центр, пожалуйста, подготовьте следующую информацию, 

которую вы можете найти на паспортной табличке и в чеке: 

Модель __________________________________ 

Серийный номер __________________________ 

Дата продажи _____________________________ 

Также, пожалуйста, проверьте наличие гарантии и документов о продаже. 

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя 

идентификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание.  

Запрещается удалять с прибора заводские идентифицирующие таблички. Отсутствие 

заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.  

В настоящий документ могут быть внесены изменения без предварительного уведомления. 

Производитель оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию и комплектацию 

изделия без дополнительного уведомления. 

Продукция соответствует требованиям технических регламентов Таможенного Союза. 

Декларация о соответствии № ЕАЭС N RU Д-CN.АБ69.В.04569/20 от 23.12.2020 действует до 

22.02.2025. 
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Гарантийный талон 

Уважаемый покупатель! 

Корпорация «Хайер», благодарит Вас за ваш выбор, гарантирует высокое качество и 

безупречное функционирование данного изделия при соблюдении правил его эксплуатации.  

Официальный срок службы на данное изделие составляет 7 лет со дня передачи изделия 

конечному потребителю. Учитывая высокое качество продукции, фактический срок 

эксплуатации может значительно превышать официальный. Рекомендуем по окончании срока 

службы обратиться в Авторизованный сервисный центр для проведения профилактических 

работ и получения рекомендаций.  

Если купленное Вами изделие требует специальной установки и подключения, настоятельно 

рекомендуем Вам обратиться к Авторизованному партнёру Хайер.  

Данным гарантийным талоном Корпорация «Хайер» подтверждает принятие на себя 

обязательств по удовлетворению требований потребителей, установленных действующим 

законодательством и иными нормативными актами, в случае обнаружения недостатков 

изделия. Однако Корпорация «Хайер» оставляет за собой право отказать как в гарантийном, 

так и дополнительном сервисном обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных 

ниже условий. 

 

Условия гарантийного и дополнительного сервисного обслуживания 

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание распространяется только на изделия, 

укомплектованные гарантийным талоном установленного образца. Корпорация «Хайер» 

устанавливает гарантийный срок 12 месяцев со дня передачи товара потребителю и 

производит дополнительное сервисное обслуживание в течение 36 месяцев со дня передачи 

товара потребителю*.  

Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, 

прилагаемые к изделию при его продаже (товарный чек, кассовый чек, инструкция по 

эксплуатации, гарантийный талон). Дополнительное сервисное обслуживание изделия — 

бесплатное для потребителя устранение недостатков изделия, возникших по вине 

Изготовителя. Данная услуга оказывается только при предъявлении владельцем изделия 

товарного и кассового чеков, иных документов, подтверждающих факт покупки изделия.  

Гарантийное сервисное обслуживание производится исключительно Авторизованными 

партнёрами Хайер. Полный список Авторизованных партнёров на территории ЕАЭС вы 

можете узнать в Информационном центре «Хайер» по телефонам: 

8-800-200-17-06 - для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России) 

или на сайте: www.haier.com или сделав запрос по электронной почте: service@haierrussia.ru. 

Данные Авторизованных партнёров могут быть изменены, за справками обращайтесь в 

Информационный центр «Хайер». 

 

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на 

изделия, недостатки которых возникли вследствие: 

— нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или 

транспортировки товара; 

— неправильной установки и/или подключения изделия; 

— нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, 

как и привлечение к монтажу Изделия лиц, не  



 12 

имеющих соответствующей квалификации, подтвержденной документально; 

— отсутствия своевременного технического обслуживания Изделия в том случае, если этого 

требует инструкция по эксплуатации; 

— избыточного или недостаточного давления в водопроводной сети; 

— применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также 

превышения рекомендуемой дозировки моющих средств;   

— использования изделия в целях, для которых оно не предназначено; 

— действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем 

конструктивных или схемотехнических изменений не уполномоченными лицами; 

— отклонений от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих 

сетей; 

— действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния т. п.); 

— несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих 

лиц; 

— если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних 

предметов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности насекомых; 

— срабатывание термозащиты в следствии включения не заполненного/не полностью 

заполненного водой бака водонагревателя.  

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на 

следующие виды работ: 

— установка и подключение изделия на месте эксплуатации; 

— инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия; 

— очистка изделия снаружи либо изнутри. 

Гарантийному и дополнительному сервисному обслуживанию не подлежат ниже 

перечисленные расходные материалы и аксессуары: 

— фильтры для кондиционеров; 

— фильтры, шланги для подвода /слива воды для стиральных и посудомоечных машин; 

— шланги, трубки, щетки, насадки, пылесборники, фильтры для пылесосов; 

— тарелки, вертелы, решетки, блюдца и подставки для микроволновых печей; 

— фильтры, поглотители запахов, лампочки, полки, ящики, подставки и другие емкости для 

хранения продуктов в холодильниках; 

— пульты управления, аккумуляторные батареи, элементы питания, внешние блоки питания 

и зарядные устройства; 

— документация, прилагаемая к изделию. 

Периодическое обслуживание изделия (замена фильтров и т. д.) производится по желанию 

потребителя за дополнительную плату. 

 

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя 

идентификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается 

удалять с прибора заводские идентифицирующие таблички. Повреждение или отсутствие 

заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств. 

 

*дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на электрические 

водонагреватели, микроволновые печи, холодильники моделей HRB-331, морозильники, 

газовые плиты, пылесосы, пылесосы-роботы, телевизоры, приставки телевизионные, 

планшетные компьютеры, ноутбуки, мобильные телефоны, гироскутеры. 



Официальное 
наименование

Город Телефон
для клиента

Адрес

Закрытое акционерное общество 
«Единая служба сервиса А-Айсберг»

Москва 8-800-200-17-06 127644, г. Москва, ул. Ва-
гоноремонтная, д. 10, стр. 1

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Авторизованный Центр 
«Пионер Сервис»

Санкт-Петербург 8-800-200-17-06 191040, г. Санкт-Петер-
бург, Лиговский пр-кт, д. 
52 лит. А

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Архсервис-центр»

Архангельск 8-800-200-17-06 163000 г. Архангельск, ул. 
Воскресенская, д. 85

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Техинсервис»

Сочи 8-800-200-17-06 354068, г. Сочи, ул. 
Донская, 3

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «ТехноВидеоСервис»

Казань 8-800-200-17-06 420100, г. Казань, ул. 
Проточная д.8

Общество с ограниченной ответ-
ственностью ДОМСЕРВИС

Владимир 8-800-200-17-06 600017, г. Владимир, ул. 
Батурина, д. 39

Общество с ограниченной 
ответственностью ТРАНССЕРВИС- 
Краснодар

Краснодар 8-800-200-17-06 350058, г. Краснодар, ул. 
Кубанская, 47

Общество с ограниченной 
ответственностью ТРАНССЕРВИС-Н.
Новгород

Нижний Новгород 8-800-200-17-06 603098, г. Нижний Новго-
род, ул. Артельная, д. 29

Общество с ограниченной 
ответственностью ТРАНССЕРВИС-Е-
катеринбург

Екатеринбург 8-800-200-17-06 г. Екатеринбург, ул. Шар-
ташская д 10

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Циклон»

Омск 8-800-200-17-06 644042, г. Омск, пр.К.
Маркса 34а, оф. 410 

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «ГлавБытСервис»

Томск 8-800-200-17-06 г. Томск, ул. Маяковская 
25/7

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Сервисбыттехника»

Оренбург 8-800-200-17-06 460044, г. Оренбург, ул. 
Конституции, д. 4

Общество с ограниченной ответ-
ственностью «Сибсервис»

Новокузнецк 8-800-200-17-06 654066, г. Новокузнецк, 
ул. Грдины, д. 18

Общество с ограниченной ответ-
ственностью АРГОН-СЕРВИС

Новороссийск 8-800-200-17-06 353905, г. Новороссийск, 
ул. Серова, 14

Общество с ограниченной ответ-
ственностью АЛИКА-СЕРВИС

Иркутск 8-800-200-17-06 664019, г. Иркутск, ул. 
Писарева, д. 18-а

ООО «КРОК-ТТЦ»* Киев* +38 (095) 288-88-21 г. Киев ул. Радужная 
д. 25 Б 

Сервисный центр Ташкент (+998 71) 207 10 01 -

ОДО «ЦБТСервис»  г.Минск 375-17-262-95-50 г. Минск, ул. Я Коласа 52

ООО «РоялТерм» г.Минск 375-29-198-11-50 г. Минск, ул. Орловская 
40А, офис 7

ТОО Сервис Маг г. Алматы 8 (727) 233 30 00 050002, г. Алматы, ул. 
Калдаякова 17

ТОО Аскон-7  г. Алматы 7 (727) 397 75 75 050010, г. Алматы, ул. 
Сагадата Нурмагамбетова 25

Список АСЦ может быть изменен. Актуальную информацию вы можете получить на нашем сайте www.haier.com 
*Адреса сервисных центров в регионах уточняйте на сайте www.krok-ttc.com или по телефонам горячей линии



Изготовитель: «Haier Overseas Electric Appliances 
Corp. Ltd.» 
Адрес: Room S401, Haier Brand building, Haier 
Industry park Hi-tech Zone, Laoshan District Qingdao, 
China

Уполномоченная организация/Импортер: 
ООО «ХАР» 
Адрес: 121099, г. Москва, Новинский бульвар, д.8, 
этаж 16, офис 1601 
Тел.: 8-800-200-17-06, адрес эл. почты: 
info@haierrussia.ru

Дата изготовления и 
гарантийный срок указаны 

на этикетке устройства




